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1. Sie sind
Losberger De Boer

Sie gehoren einem groBBartigen Team an, das
unsere Kunden weltweit begeistert — Gber ihre
Erwartungen hinaus.

Diese Broschure dient als Leitfaden und beschreibt die
Identitat, das Engagement und die Ambitionen unserer
leidenschaftlichen Unternehmung. Wofur unser Unternehmen
steht, was unser Antrieb ist und welche Werte uns verbinden.
Diese Leitlinien bilden die Basis, um uns gemeinsam fur den
Erfolg unserer Kunden, aber auch unserer Kollegen und
Partner einzusetzen, heute und in Zukunft. Die wahre Starke
von Losberger De Boer kommt von innen, unseren Mitarbeitern.

Arnout de Hair
CEO Losberger De Boer
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| 2. Geschichte

Mit Losberger und De Boer haben sich 2017

zwei weltbekannte, gut etablierte und angesehene
Traditionsunternehmen in unserer Branche vereint
- mit anhaltendem Erfolg.

Beide Marken hatten viele Gemeinsamkeiten, ahnliche

Werte und eine vergleichbare Geschichte. Beide Unternehmen
wurden von ihren Grindern - Friedrich Losberger und Klaas
De Boer — vor rund 100 Jahren gegrindet und zu internationalen
Unternehmen aufgebaut.

Heute ist Losberger De Boer einer der weltweit grof3ten
Anbieter von modularen Raumlésungen, mit Niederlassungen
und Fertigungsstatten in Deutschland, Frankreich, den
Niederlanden, Belgien, GroBbritannien, Spanien, Ungarn, USA,
Katar, den Vereinigten Arabischen Emiraten, Saudi-Arabien
und China. Das Unternehmen beschaftigt weltweit tber 800
Mitarbeiter — vereint unter einer Marke mit langer Tradition:
Losberger De Boer.



Klaas de Boer

Friedrich Losberger
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3. Unsere Mission

Die Mission unseres Unternehmens eint uns
alle und bestimmt unser Handeln. Sie lenkt
unsere Aufmerksamkeit auf das, was wir jeden
Tag tun und wofir wir stehen. Sie férdert die
Unternehmenskultur unter Kollegen und sendet
eine Uberzeugende Botschaft in den Markt,

die uns einzigartig macht.

Nicht unsere erstklassigen Produkte bieten letzten Endes

die beste Erfahrung fur unsere Kunden, sondern Sie, unsere
Mitarbeiter. Sie machen den entscheidenden Unterschied fur
unsere Kunden. Vom Produktionsmitarbeiter bis zum Zeltbauer,
vom Kundenbetreuer bis zum Controller, vom Projektleiter

bis zum Lageristen — wir sind bekannt daflr, dass wir die
Bedurfnisse unserer Kunden verstehen und Erwartungen
Ubertreffen. Denn unser Ziel ist es, zuverlassige und
hervorragende Losungen und Produkte mit ausgezeichnetem
Kundendienst zu liefern, um héchste Kundenzufriedenheit zu
erreichen.
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Unsere Kunden belohnen uns Jahr fur Jahr mit extrem hohen
Zufriedenheitswerten. Sie erzahlen uns, dass es unsere
Mitarbeiter sind, die den Unterschied ausmachen, die flr
jedes Problem eine Lésung finden, die ihre Versprechen
halten, die professionell, involviert und kreativ sind, mit denen
die Zusammenarbeit Spal macht und die fur eine optimale
Kundenerfahrung sorgen.

Modulare Raumlésungen der Spitzenklasse

Unsere Gebaude und Zeltkonstruktionen spielen eine wichtige
Rolle im Tagesgeschaft unserer Kunden. Wir verfugen Uber ein
sehr breites Sortiment an Produkten und bieten Losungen fur
jeden Einsatz. Wir liefern modulare Raumlésungen fur eine



Vielzahl von Veranstaltungen, fur Kunden aus Industrie und
Gewerbe, dem &ffentlichen Sektor sowie fur militarische und
humanitare Zwecke.

Wir sind auch einer der Vorreiter in unserer Branche bei
dem Thema Nachhaltigkeit. Wir haben uns groi3e, ehrgeizige
gleichwonhl verbindliche Ziele gesetzt, um als Unternehmen
mehr Verantwortung zu Ubernehmen und Nachhaltigkeit
sicherzustellen. Wir wollen beispielsweise 100 % CO2-
Neutralitat fur Losberger De Boer im Jahr 2030 erreichen.
Gemeinsam mit unseren involvierten Mitarbeitern

und Partnern schaffen wir mit unseren Produkten erstklassige
Raumlésungen, die schnell, effizient, sicher, stabil, langlebig,
nachhaltig und komfortabel sind.
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| 4. Unsere Werte

Unsere Werte sind das Fundament unseres
Unternehmens - sie driicken aus, wer wir sind
und wie wir handeln. Alles, was wir sagen und

tun, spiegelt sich in unseren Unternehmenswerten
wider, die Kollegen, Kunden, Lieferanten und der
Markt wahrnehmen.

Wir sind:
Involviert
1Q¢ ;

oo Kreativ

@) Professionell
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2. Kreativ \

Wir sind kreativ in unserer Arbeit, wenn es um die Entwicklung
von Lésungen geht.

An Herausforderungen gehen wir mit Erfindergeist, Originalitat
und Einfallsreichtum heran. Egal wie ungewoéhnlich der Wunsch
oder komplex die Situation vor Ort auch sein mag, durch unsere
langjahrige Erfahrung und qualifizierten Experten finden wir

immer eine Losung, die fur alle Seiten funktioniert. Wir andern
Konstruktionen, wir entwerfen neue Designs, wir finden neue
Wege, unsere Systeme zu nutzen, und wir kombinieren Ressourcen.
Wir denken Uber den Tellerrand hinaus, wir passen uns an und
wir Uberwinden Hindernisse.







5. Unsere
Geschaftsgrundsatze

Wir sind stolz auf unsere langfristigen und
nachhaltigen Beziehungen innerhalb sowie
auBerhalb unseres Unternehmens. Zum Erhalt und
der Weiterentwicklung dieser Beziehungen dient
unser Verhaltenskodex, der fur alle Mitarbeiter

von Losberger De Boer giiltig ist. Er ist eine
Zusammenstellung unserer Grundsatze und
Leitlinien. Er enthalt Richtlinien dafir, wie wir uns
rechtlich, ethisch und sozial korrekt verhalten sollen.



Unser Verhaltenskodex

& Denken Sie immer daran,
dass Sie unser Unternehmen reprasentieren.

& Wir halten uns an geltende
Gesetze und Vorschriften.

® Menschenrechte und soziale
Standards sindimmer einzuhalten.

& Es gibt keinen Grund
andere zu diskriminieren.

& Sicherheit und Umweltschutz
sind wichtiger als Kostensenkung.

& Unsere Unterlagen und Angebote missen
immer akkurat und wahrheitsgeman sein.

& Wir nutzen Betriebsmittel und -eigentum
nur fur geschaftliche Zwecke.

& Wir vermeiden Interessenskonflikte und nehmen
ungerechtfertigte Vorteile weder an noch gewéahren diese.

& Wir stellen uns einem freien und fairen
Wettbewerb und setzen uns auch dafir ein.

& Jedwede VerstoBe gegen den Verhaltenskodex
werden gemeldet und verfolgt.






| 6. Unser
Versprechen

Wir sind professionell, involviert, kreativ und
streben danach, erstklassige Lésungen und

ein optimales Erlebnis flur unsere Kunden zu
schaffen. Unser Versprechen an unsere Kunden,
Kollegen und Partner lautet: Unser Ziel ist, dass
Sie Ihre Ziele erreichen.

Wir sind Losberger De Boer,
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